
BusinessPhone е комуникационна система с капацитет от 8 до 300 
вътрешни абоната, която предлага широк набор от решения и е създадена 
специално за нуждите на малките и средните организации. Системата 
предоставя ISDN свързаност, безжични вътрешни абонати, мобилни 
решения за служителите извън офиса, изпращане на съобщения, кол 
център решения и IP телефония. 
Комбинирайте един или повече модули и приложения по Ваш избор в 
системата BusinessPhone и ще получите комуникационно решение, 
отговарящо на специфичните нужди на Вашия бизнес.

Силата на комуникациите на големите организации, 
събрана в решение за малкия и средния бизнес
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получи информация за профила на колегите си 
(кога и как може да се свърже с тях) и съответно 
да избере начин за комуникация (SMS, GSM, 
е-mail, fax, стационарен телефон и т.н.). 
Освен това приложението лесно може да бъде 
интегрирано с друг софтуер (MS Outlook и др.)
Unified Messaging 
Потребителско приложение, което Ви 
осигурява абсолютен контрол върху всички 
Ваши съобщения, посредством единен достъп 
до гласова поща, факс и e-mail. Можете да 
проверявате гласовите или факс съобщенията 
си и да изпращате такива дистанционно през 
интернет, независимо къде се намирате, защото 
навременната информираност и бързата 
реакция са в основата на успеха във всяка 
компания. Unified Messaging може да бъде 
интегриран с Microsoft Office приложения и по 
този начин допълнително да повиши Вашата 
ефективност. 
Mobile Extension 
Посредством мобилният вътрешен абонат Mo-
bile Extension, служителите, които са постоянно 
в движение, могат да използват мобилните си 
телефони като вътрешни абонати на фирмената 
централа с всички свързани с това характеристики. 
Например, те могат да извършват и отговарят на 
повиквания, да избират вътрешните съкратени 
номера, да проверяват гласовата си поща, да 
прехвърлят разговорите си на друг вътрешен 
абонат или на оператора, както и да използват 
всички услуги, предлагани от централата.
Call center
С BusinessPhone Call center във Вашата компания 
лесно и бързо може да бъде изграден център за 
обслужване на повикванията с капацитет до 40 
агента. Решение, изключително подходящо за 
организации, желаещи да подобрят контактите с 
клиентите си, както и ефективността на своите 
служители.

* Всички нови системи BusinessPhone включват по два 
безплатни лиценза за всяко от приложенията.

BusinessPhone е комуникационната система, 
която ще помогне на Вашия бизнес да върви 
напред. Доказателство за това са над 100 000 
системи BusinessPhone, които са инсталирани из 
целия свят с над 7 000 000 линии в повече от 75 
държави.

Благодарение на модулната си архитектура, 
системата BusinessPhone може да бъде 
разширявана или надграждана с нови функции 
по всяко време, като по този начин осигурява 
дългосрочна защита на Вашите инвестиции. 
	  
BusinessPhone се предлага в следните основни 
версии в зависимост от желания капацитет.
	  

BusinessPhone Compact е ценово атрактивно 
решение за малки организации с персонал от 8 до 
30 души, което се предлага в пакет с пълен набор 
от функции, приложения и включени  телефонни 
апарати. 
BusinessPhone 50 представлява компактен 
кабинет за монтиране на стена, който може да 
поеме капацитет до 64 вътрешни абоната.
BusinessPhone 128i поддържа капацитет до 128 
вътрешни абоната и е специално конструиран 
за монтаж в стандартен 19” шкаф. Разполага 
с интегрирани patch панели, което прави 
добавянето, преместването и промените в 
конфигурацията бързи и лесни.
BusinessPhone 250 се състои от един до три 
кабинета за монтиране на стена, които могат да 
обслужват до 250 вътрешни абоната.
BusinessPhone Hospitality е комуникационно 
решение с капацитет до 300 вътрешни абоната, 
което притежава специално разработени 
функции за хотели, курортни комплекси, 
болници и конферентни центрове като например 
функция “Не ме безпокойте”, “Check-in” и 
“Check-out”, проверка на състоянието на стаята, 
спешни повиквания от деца, бейбифон и много 
други, защото осигуряването на удобство и 
гостоприемство е бизнес с високи изисквания.

Към системата BusinessPhone могат да бъдат 
интегрирани широк набор от приложения*, някои 
от които са:

BackStage 
BackStage обединява компютърната мрежа 
във Вашия офис с телекомуникационната Ви 
система, за да улесни работата на служителите. 
С лесен потребителски интерфейс всеки един 
служител, посредством компютъра си може да 
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